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A CQC tem como objetivo principal identificar as
inconsisténcias de cadastro e direcionar para correcao,
garantindo assim, a titularidade do trabalhador evitando

informacoes de vinculos e remuneragcoes em NIS de
terceiros.

CPF CNIS

Cadastro de Pessoa Fisica
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eSocial lanca nova Central de
Atendimento para orientar
empregadores: 0800 730 0888

Numero aceitara ligacies de telefones fixos para esclarecer davidas
operacionais sobre o sistema

AGENDA

02/08/2018 - Limpeza da base do
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Central de Atendimento 0800 730
0888

30/07/2018 - Publicada atualizagdo
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VOCE ESTA AQUE: PAGINA INICIAL > INSTITUCIONAL > CONSULTA QUALIFICAGAO CADASTRAL

Qualificacao cadastral

eSocial

INSTITUCIONAL

Consulta Qualificagdo Cadastral - oferece aos empregadores um aplicativo para
identificar possiveis divergéncias entre os cadastros internos das empresas, o Cadastro de
Pessoas Fisicas - CPF e o Cadastro Nacional de Informacdes Sociais - CNIS, a fim de ndo
comprometer o cadastramento inicial ou admissdes de trabalhadores no eSocial.

A consulta on-line permite a pesquisa diretamente na tela de até dez trabalhadores por
vez. A consulta em lote &€ feita por meio de envio de arquivo padronizado, conforme
leiaute do sistema. E indicado no caso de consulta de grande quantidade de
trabalhadores. Para a consulta em lote, sera obrigatério 0 acesso por meio de Certificado
Digital (Clique aqui para obter orientacées sobre Certificado Digital).

Conhega o eSocial

Producdo
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Noticias CONSULTA QUALIFICAGAO CADASTRAL ON-LINE CONSULTA QUALIFICAGAO CADASTRAL EM LOTE
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Perguntas
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4 Consulta
Qualificagdo
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Utilizagdo do
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na Qualificagdo
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Médulo Qualificacao Cadastral ON-LINE

Consulta Qualificagao cadastral

Os campos precedidos com asterisco(*) sao de preenchimento obrigatorio.

Consultar qualificacdo de dados cadastrais

* Nome:I] |

* Data de Nascimento: DD/MM/AAAA
* CPF:
* NIS (NIT/PIS/PASEP):

Adicionar
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Consulta Qualificacao Cadastral - CQC
MODULO QUALIFICACAO CADASTRAL ON-LINE

Aplicacao web para consultas simultaneas de até 10
trabalhadores.

MODULO QUALIFICAGAO CADASTRAL EM LOTE

Sem restricao de limite de Consulta;

Necessidade de Certificado Digital (e-CPF ou e-CNPJ)
ICP-Brasil: A1 ou A3

Envio de arquivos com dados dos trabalhadores no
formato “.txt “ codificacao UTF-8 ou ISO-8859-1 com
retorno em até 48h;

Limite para arquivo 10MB (de 120 a 140 mil registros);
Sem necessidade de procuracao.
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Consulta Qualificacao Cadastral

O nome do trabalhador é validado com a base do CPF:
REGRA _ VALIDA TRABALHADOR_BASE_CPF

Tanto na CQC quanto no evento de admissao deve ser informado o nome
civil do trabalhador, mesmo que este possua nome social na base do
CPF.

Somente nas situagoes em que houver retificacao/substituicao judicial do
nome civil € que o novo nome devera ser utilizado na consulta
qualificacao cadastral.
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Consulta Qualificacao Cadastral

As regras de validacao do nome no leiaute do eSocial definem que nao
podem ser utilizados caracteres (C, aspas, acentos e outros).

Nesse sentido, para a consulta qualificacao cadastral e envio de eventos
ao eSocial, os nomes devem ser informados sem caracteres.

Se necessario, a empresa devera ajustar o sistema de folha.
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Qualificacao Cadastral

O eSocial exige a informacao do NIS e realiza a validacao dos dados
cadastrais com as bases do CPF e do CNIS somente para os
trabalhadores que alimentarao o RET (Registro de Eventos
Trabalhistas).

Para os estagiarios, servidores publicos inativos e beneficiarios de
RPPS a validacao obrigatéria é apenas do CPF. Para estes casos, nao
utilizar a aplicacao de CQC.

“Alteracao de Dados Cadastrais no CPF”

Desde que os dados informados estejam coerentes com os dados da
base do Tribunal Regional Eleitoral — TRE, os dados da base do CPF
serao atualizados conforme informacoes prestadas. Caso exista
divergéncia a atualizagcao devera ser realizada pelo empregado junto
as conveniadas da RFB: Correios, Banco do Brasil.
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Qualificacao Cadastral

O eSocial obriga a alimentacao do RET para:
- trabalhadores com vinculo empregaticio / estatutario; e
- TSVE (Trabalhador Sem Vinculo de Emprego) categorias:

trabalhador avulso e contribuinte individual, inclusive o médico
residente.



.‘ | |
LJeSOCIaI uma nova era nas relacoes entre

Regra de Identificacao do Administrador do
NIS e direcionamento do cidadao

a) se NIS administrado pelo INSS - Agendamento Eletréonico ou Central
de Atendimento 135

b) se NIS administrado pela CAIXA- Direcionamento ao servigo
“Cadastro NIS” do Conectividade Social — CAIXA;

c) se NIS administrado pelo BB - direcionamento a Rede de Atendimento
do BB;

d) se CPF com dados divergentes — direcionamento a rede conveniada
da RFB - Correios, BB

e) se CPF Nulo ou Cancelado — direcionamento a unidade da RFB

f) CPF suspenso nao impede o envio de informacgoes ao eSocial
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Fluxo de atendimento no INSS
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Prazos para sensibilizacao do CNIS

Todas as atualizacoes realizadas no Banco do Brasil, CAIXA e
RFB, sao enviadas para o CNIS diariamente.

A Dataprev recepciona, valida e apropria no CNIS, em um
prazo medio de 48 horas uteis.

Com relacao ao CPF, quando as atualizacoes sao realizadas na
rede conveniada, o prazo vai variar de acordo com a data de
envio dos arquivos para a RFB.
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Prazos para sensibilizacao do CNIS

Com relacao as atualizacao realizadas no BB ou CAIXA, se o
arquivo de qualificacao for preenchido sem nenhuma alteracao
em relacao aos dados originais ja existentes na base do
BB/CAIXA, os dados dessa atualizacdo ndo serao

enviados para o CNIS e o retorno da CQC continuara sendo
com inconsisténcia.

Nesse sentido, orientamos realizar pelo menos uma alteracao
(telefone, endereco ou inclusao de Titulo de eleitor no cadastro

PIS) para que a atualizacao seja aceita pela CAIXA e enviada
ao CNIS.
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SOLUGAO TEMPORARIA VALIDAGAO NIS

Por motivo de falhas na comunicacao entre CAIXA e Dataprev e
necessidade de ajuste do webservice de contingéncia para
validacao do NIS diretamente no CNIS, a impossibilidade de
validacao do NIS, nao esta sendo impedimento para
recepcionar o evento de admissao 5-2200.

A “REGRA_VALIDA_TRABALHADOR_BASE_CNIS” foi desativada
até que os ajustes sejam concluidos.

Mensagem 1090: "Validacao Cadastral no NIS nao realizada.
Pendente de validacao futura”
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Muito obrigado

luiz.araujo@mte.gov.br
Facebook: @Iuizantonioprofessor
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