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Tecnologia no Terceiro Setore a
Inovacao em Governos

Campinas-SP, outubro de 2019.
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Transformacao Digital em Numeros

A economia digital cresce 2,5 Vezes Mais que a economia
tradicional. No Brasil, essa economia representara, em 2021, 25% do PIB.

Somos a 4° populacao do mundo em acesso a internet.

67% da populacao brasileira tem smartphone e

gastamos, em média, 9 horas por dia online.

7 em 10 brasileiros estio conectados
na internet e acessam alguma rede social.
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Transformacao Digital do Setor Publico

Até 2020, o mercado global de solu¢ées tecnologicas para
as cidades sers de 408 bilhoes de dolares.

A digitalizacao dos governos representa globalmente uma oportunidade de
® ~ o
economiade 1 trilhao de dola resla NO. No Brasil, a cada realinvestido em

digitalizac3o de servicos puiblicos da Unido, o retorno emumano éde 25 reais.

Estima-se que uma estratégia digital bem sucedida promovera no

Brasil um incremento de 5,7% NO PIB e uma economia anual

de 97% ou 3,4bi para a sociedade e 3,6bi para o governo.
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Mercado de GovTechs pode movimentar no mundo

USS$S400 bilhoes até 2025. No Brasil, 40% do PIB esti nas
maos do Governo e so a Unido contrata por ano R$5 bilhoes deTI.




GOVERNO O BRASIL PRECISA

100% DIGITAL SE CONECTAR COM
OPORTUNIDADES

E TENDENCIAS
DO SECULO 21
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Startups

o °
Em sua maioria, sao micro e pequenas empresas, de base tecnologlca, com
um modelo de negocio disru ptivo e alta capacidade de adaptacao, teste,

& o
acerto e erro de maneira agil.
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Cases
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Vontade politica

Instituicoes centrais

Foco no cidadao Mentalidade digital
Compartilhamento
Priorizacao Academia
Lideranca Terceiro setor
1 Laptop por Crianca Setor privado

BrazilL A B ==

Setor privado
Dados abertos
Governo central

Confianca
Processos
Gestao de riscos
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Por outro lado...

259%0 dos brasileiros afirmam ter interagido com o governo por canais digitais

em 2019 e s6 4 7% dos servicos oferecidos pelo governo federal sao digitais.

442 posicio em oferta de governo digital

e 64° no Global Innovation Index.

Em breve, governos nao digitais

deixarao de ser governo!
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Principais Desafios

Desigualdade

Falta de rede, alto custo ou desconhecimento. A maioria das pessoas excluidas
esta entre os 20% mais pobres, vivendo em areas rurais e acima dos 60 anos.

Capacitacao Digital
Somente 2 dos alunos informaram ter utilizado internet na escola e mais de 160
mil vagas em Tl nao serao preenchidas este ano.

E-Burocracia

Para a maioria dos servicos, a internet é utilizada somente para oferecer
informacoes ou agendamento de etapas presenciais.




Percepcao Descontinuidade

Legislacao inadequada Morosidade
ﬁ

Falta de qualificacao

Pagamento” Contratacao
Acesso a dados g ¢

Burocracia

Medo do controle
Falta de informacao

Chancela
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o BrazilL ABQ=:
Caminhos
o 0
Boas Praticas

Simplicidade de interface Eficiéncia do gasto

Centralidade de portais Identidade digital
Interacgao positiva Portais de servico multicanais

Agilidade e privacidade Mensuracao e confianca

Agenda

Equidade .1 6. Regulacao
Foco no cidadao .2 7. Combate a burocracia
Dados estruturados .3 8. Lideranca e governanga
Servicos unificados .4 9. Educacao para a tecnologia
Ecossistema favoravel .5 10. Mente inovadora nos governos
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_ Desafios para uma Pratica Disruptiva i s

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE
CAPACIDADES PARA TRANSFORMAGAD DIGITAL

Viva essa experiéncia no setor publico

INSCRICOES ABERTAS



Lei 10973/2004 Lei 12965/2014 Decreto 9830/2019 PLC 3443/2019
Lei de Inovacao Marco Civil da Regulamentaa Governo Digital

Internet LINDB (1942)

ESTRATEGIA
BRASILEIRA PARA A
TRANSFORMACAO
DIGITAL

8,8 b O
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CONSULTA PUBLICA
Marco Legal de Startups e Empreendedorismo Inovador

= IE
E- Dlg Ital Mande sua contribuicao até 23 de junho
INOVAC%'

www.StartupPoint.gov.br

INISTERIO DA
...................
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Tematica:

GovTech

Transformacao Governamental

Vocé tem uma solucédo para o servico publico?
Queremos conhecé-la!

PREFEITURA DE
25 e //n'\?:"z‘f?x

SEPLAG

FIEMGlab.

PLIGHSAMPA

INOVANDO PARA E COM A
CIDADE DE SAO PAULO

INSCRICOES DE 29 DE ABRIL A 29 DE MAIO
+ informacoes em: pitchsampal@prefeitura.sp.gov.br
ou acesse: www.pitchsampa.prefeitura.sp.gov.br




Aliancas

“Sfapyau @ Repuhlica.org i
FUNDACAO

Lemann

B
1 humanize

B
1 humanize

Alianca de Inovacao e Sustentabilidade
Alianca de Gestao de Pessoas

BRAVA BRAVA
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BraziLABQ

Govlech

BRASIL

Qual o panorama e os
principais desafios e
caminhos para a

transformacao digital
do Brasil?
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Centre for
Public Impact

A BCG FOUNDATION
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Qual o panorama e os
principais desafios e
caminhos para a

transformacao digital
do Brasil?
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Conexao com
o °
o setor publico

Contatos com Prefeituras,
Governos Estaduais e
Governo Federal

Acesso a
representantes
dos tres setores

Ampla rede de mentores
do setor publico, setor
privado e terceiro setor
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Parceiros do
ecossistema de
inovacao

Parceiros de diversas
organizacoes, inclusive
internacionais: Startup Chile,
LAIOB, Universidade de Tel
Aviv, entre muitos outros.
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https://www.galidata.org/
https://www.draperuniversity.com/ -

BrazilL ABQ) =

André Barrence Luiz Felipe D’Avila  Lucia Dellagnello Manoel Lemos Thiago Fernandes Emilia Paiva
Campus Sao Paulo CLP CIEB Redpoint Eventures Bank of America Innpact

o ‘
-
Germano Guimaraes Januario Montone  Alexandre Schneider Gabriela Guerra Carlos Pessoa Vera Mon:céiro Ana Beatriz Monteiro Juliano Seabra Erik Cavalcante

Instituto Tellus Ex-Sec. Mun. Satde SP Sec. Educagado SP Principal Consultant da Invest Tech Brazil FGV SP Parcerias Head c!e Inovagdo e New Vox Capital
ThoughtWorks Brasil Business da TOTVS
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+ 650 startups 55 14 solucées

Inscritas startups aceleradas rodando em
governos parceiros
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Aceleracao 2016/2019
%
Yopo TLATLY
+ 100 eventos + 4200 + 58 mil
realizados empreendedores pessoas alcancadas via

impactados redes sociais
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Startups Aceleradas 2017
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o PLANTARIO
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Agricultura Urbana
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Startups Aceleradas 2018
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Startups Aceleradas 2018 i
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Seguranca Publica e Cybersecurity

Deiecciio de Incindioa Florestals

Meio Ambiente
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Aceleracao 2020

Periodo de
avaliacao das Segundo Ciclo de
inscricdes e videos Aceleragao:
Juridico + Field
Welcome Day
Webinar 30 e31
25/09 a | | janeiro 2020 |
18/11 18/12

19/11a 24 Janeiro | 17,18 e19
| 18/12 | 2020 de fevereiro
2020
Periodo de Divulgacgao das 25 Primeiro Ciclo de
inscricdes startups Aceleracdo: UX

selecionadas

llel2de
margo de
2020

Terceiro Ciclo de
Aceleracao:
Impacto + Pitch

BrazilLABQD =

Banca Pitch (até
12 startups
selecionadas)

I 13 de abril

2020

02 abril 2020 |

Demo Day
(06 startups
selecionadas:
3 vencedoras

Mentorias e Talks Inspiracionais (a distancia)
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Desafios
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Urban Techs | R{iblica |
Habi[idades (Judiciario e Legislativo)

Sociedade 5.0
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Eficiéncia na Gestao Publica

Por que?

A digitalizacdo no setor publico
pode gerar uma economia anual de
97% ou R$3,4bi para a sociedade e

R$3,6bi para o governo.

NOVIDADE

|@

Em 2019, estamos buscando Quais 550 [0 ] objetiVOS?

solugoes também parao

legislativo e judiciario. Automatizacao e digitalizacao de

processos, reducao da burocracia,
gestao de pessoas e ampllagao da
transparéncia.
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Smart Cities e Urban Techs

Por que?

Em 2050, 70% da populacgao global
(mais de seis bilhoes de pessoas)
viverao em cidades. Mais de 80%

. . lames > e da populacao brasileira vive em
Quais sao os objetivos? S
cidades.
Tecnologias para apoiar o uso _
estrateglco de recursos, gerar As cidades ocupam somente 2%
economia, desenvolvimento e do espaco, mas consomem de 60%

qualidade de vida nas cidades a 80% da energia e geram 75% da

emissao de carbono.



Habilidades Sociedade 5.0

a3

Quais sao os objetivos?

Formacao de profissionais, como
programadores; promocao de
competéncias digitais entre
cidadaos e criacao de novos
empregos na era digital

Por que?

Cerca de 65% das criancas
que hoje estao no ensino
primario terdo empregos que
hoje nem sequer existem.

Estima-se que, em 2019,
havera 161 mil vagas abertas
e nao preenchidas para
profissionais de TI.

lllllllll
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Premiagao 1° Lugar

INVESTIMENTO
DE ATE R$250K

MISSAO PARA O
VALE DO SILiCIO
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Premiacao 3 Primeiros

ASSESSORIA JURIDICA PARA APOIO
EM NEGOCIACAO COM GOVERNOS

PARTICIPACAO EM EVENTOS
PARA EXPOSICAO DA SOLUCAO
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Impacto Aceleracao

Se sentem preparados
para uma negociacao 7,0 8,2
com investidores

Se sentem preparados
para uma negociacao 6,5 8,3 I

com governos

Se sentem preparados 6,7 I { ,3 I

para vender para os 5 mil
municipios brasileiros

*0Os empreendedores responderam as perguntas: “De 0 a 10, o qudo preparado vocé
se sente para(...)?” antes do inicio da aceleragio e apés o DemoDay.
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Inscricoes

INCRIGOES SITE:

De 25/09 a 18/11 www.inscri¢ao.brazillab.org.br
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Qual o panorama e os
principais desafios e
caminhos para a

transformacao digital
do Brasil?




Selo GovTech
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Ak certificagﬁo de startups GovTech do Brasil!

. Plataforma que reune os empreendimentos que podem solucionar os princ@

desafios da gestdo publica brasileira. -
elo

. Startups e gestores publicos conectados.

. 170 startups cadastradas. GOV I eCh
powered by BrazilL ABQ)
. 23 startups certificadas.

www.selo.brazillab.org.br

E—
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Implementacoes

ACELERACAO Govlech
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SO+Mma

Descricao:

A sotma é um programa de fidelidade para criar
novos habitos e um ambiente empreendedor nas
comunidades de baixa renda, utilizando residuos
como “moeda” de engajamento.

BrazilL ABQ) =

CUCOhealth

7

Resultados:

Implementagdes em:

Sao Paulo
Salvador
Curitiba

.
¥ J

PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

Wiy
s A
§ CURITIBA
.. 4
£ i
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Wi SALVADOR

PREFEITURA

PRIMEIRA CAPITAL DO BRASIL

Descricao:

Plataforma de engajamento de pacientes em
tratamentos médicos com o objetivo de
acompanhar doentes cronicos.

Resultados:

Implementacao em Juiz de Fora )3
em,63 Unidades Basicas de T
SaUde PREFEITURA
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App &
Prova
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Descricao:

de ensino e na formacao individual dos estudantes.

Plataforma de diagnostico académico que auxilia na
identificacao das lacunas educacionais nos sistemas

m Refinaria
de Dados

BrazilL AB@ =

N

Resultados:

Implementacao em Belo Horizonte
# 130 educadores capacitados

# Uso do app em 28 escolas
municipais

Descricao:

A Refinaria de Dados coleta, processa e analisa
rastros digitais de pessoas fisicas.

Resultados:
Implementacao em Petrolina

fuc:"'; PREFEITURA DE
com instalacao de pontos de iy;:"i:jPErRO|-|NA

Wi-Fi no municipio.
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mobieduca.m

Plataforma de monitoramento para diminuir a evasao
escolar e integrar a familia na escola.

Plataforma que permite uma comunicacao mais
efetiva entre o gestor publico e seu publico-alvo
por meio do envio de mensagens SMS ou
chamadas automaticas de voz.

(&) FABRICA

ANALYTICS & DATA MINING

Batch #3

O Diagndstico Publico é uma ferramenta de andlise
de grandes volumes de dados publicos que os
instrumentaliza de forma rapida e precisa para a
tomada de decisao.

Analisa portais de compras governamentais e de
transparéncia, criando modelos preditivos de como
serao das compras futuras.

Solucgao de Mineracao de Dados que utiliza
algoritmos de Inteligéncia Artificial para realizar
auditoria na folha de pagamento de érgaos
publicos.

Venda em mais de 1000 municipios, incluindo no
exterior.

Venda por inexigibilidade para Ministério Publico
de Minas Gerais

63.338.031 Licitagdes Capturadas através da
plataforma.

Venceu 6 pregoes no Recife, dos quais 2 foram para
formacao de ata de registro de precos.




Batch #3

: Suite de ferramentas para treinamento :
: corporativo distribuidas em uma plataforma I
i online e em um aplicativo privado para o cliente. :

Software para gestao de pessoas sob a perspectiva
comportamental, com analise preditiva e inteligéncia
artificial que permite automacao de processos de
recrutamento e selecao.

Plataforma para gestdo integrada do prontuario do
sistema Unico de assisténcia social.

Plataforma que conecta psicélogos e pacientes em
sessoes de psicoterapia online. O sistema permite
atendimento em qualquer lugar do mundo e aum
custo acessivel.

Empresa que desenvolve aplicativos para processar
e disseminar, para érgaos publicos, informacGes
sobre pacientes de modo a otimizar o atendimento
, asaude.

Venda para a Secretaria da Receita do estado de
Minas Gerais.

O GESUAS vem sendo contratado por prefeituras
desde o seu langcamento, em 2013. A maioria das
contracdes foram realizadas mediante pregao
presencial.

Ja atuou com vendas para o setor publico
através de licitacdo em praticamente todas as
modalidades, tendo realizado projeto como TST,
TJRS, CNJ, Prodemge e BNDES.

Ja atuou em diversos municipios na regido da
Paraiba e Rio Grande do Norte
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OUTRAS STARTUPS VENDENDO PARA GOVERNOS

| | |
| | I ’ . A i
AIPLATES | I Solug¢Bes analiticas que utilizam inteligéncia | Venda para os municipios de Nova Lima e Betim, em

I Batch #3 | artificial para realizar a leitura de placas de veiculos. | Minas Gerais.

| I :

1

Empresa que desenvolve uma série de solugdes para

. I
, |
‘/: UniverSaude i Batch #3 i melhorar a qualidade dos servicos de saide no
' [
y I

Alterou seu modelo de negoao/apos o BrazilLAB,
fechando em menos de 15 dias d0|s ‘contratos. Apds

Brasil. o Selo GovTech, fechou mais cmco contratos
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Qual o panorama e os
principais desafios e
caminhos para a

transformacao digital
do Brasil?
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GovTech Brasil 2018

+ 40 palestrantes ‘ G Te Ch

CONSTRUIMEER®A AGENDA DIGITAL £
PARE \Z*TOR PUBLICO /

+ 600 publicacées naimprensa i
+ 900 convidados presentes

+ 300 mil visitantes site

+ 1 milhao de pessoas
alcanc¢adas via redes sociais www.govtech brasil.org. br
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Qual o panorama e os
principais desafios e
caminhos para a

transformacao digital
do Brasil?




Desafios Cases Internacionais Bibliografia

Atecnologia ja dita nossa forma de viver, trabalhar e se relacionar. ©
governo ndo pode deixar de se apropriar desta poderosa ferramenta.

v

https://transformacaodigital.brazillab.org.br/
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Previdencia Digital

Brazill & _:O = Estuda Digital Estratégice - Previdéncia Social Brasieira

PANORAMA POTEMCIAIS EXPERIEMNCIAS ASES FILARES VEJA DUTROS ESTUDOS

Qual é o impacto que a
transformacao digital
pode ter sobre a
Previdéncia Social?

Previdéncia Social & o programa de seguro publico que oferece
protecdo contra diversos riscos econgmicos, representando um
mecanismo democratico gue ajuda a minimizar as
desigualdades sociais. A Previdéncia tem um especial papel na
reducao da pobreza no Brasil: se fossem retirados todos os
beneficlos pagos, o ndmero de pobres no Brasil cresceria em

mais de 21 milhdes de pessoas (IPEA 2008),

Como a transformacio pode contribuir para a efetividade desta

politica pablica estruturante do Estado brasileiro?

BrazilL A B ==

A digitalizacao do
atendimento na Previdéncia
Social pode gerar uma

economia de R$1,7
a R$4,7 bilhoes

*Tendo como referéncia o benchmark da Australia
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Profissionais Digitais N\

Como o Brasil pode
fomentar um ecossistema
de profissionais digitais em
grande escala?

Diagnostico:

= Quais sao os perfis profissionais de trabalhos digitais?
» Como esses perfis sao formados e se desenvolvem?
= Qual a situacao do Brasil na formacao desses profissionais?

BrazilL A B ==
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Cases de Inovagao
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e a‘go América do Norte, Cidade / Urbano, Tecnologia

T\

Acesso aos servicos
nao emergenciais de
Boston via BOS:311
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Ameérica do Norte, Cidade /




Quer deixar o governo mais eficiente

F A B Dele s

Chame as startups

Wolew B Mevey

-
v
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9 startups que prometem
melhorar os servigos publicos

Empreendedores apresentaram solugdes para o setor publico
durante o DemoDay da BrazilLAB

e 21 I 3 1 ) e

i INSTITUTO
nkotinerca @ BRAVA i
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FOLHA DES.PAU

TERCA-FEIRA, 7 DE AGOSTO DE 2018

A23
mercado

Estonia, India e Uruguai digitalizam servicos

Conferéncia GovTech coloca em discussao o papel de novas tecnologias na melhoria do setor publico em todo mundo

Paula Soprana

shopauto O uso intensivo de
tecnologia no setor puiblicoe
aadocdo de carteiras deiden-
tidade digital tém permitido
e paises como Estonia, In-
jiu e Uruguai eliminem ou di-
minuam a burocracia narela-
¢io entre governo e cidadaos,
As estratégias desses gover-
5530 destaque no GovTech
Brasil, conferéncia organiza-
da pelo BrazilLAB e pelo Ins-
tituto de Tecnologia e Socie-
dade do Rio de Janeiro (ITS
Ri0), que teve inicio nesta se
ounda-feira (6). em Sio Paulo. .

¢ao de dados, o que atrai in-
vestimentos da Europa.

“Quando falamos de gover-
no digital, ndo falamos s6 de
burocracia, mas de servicos
cletronicos ¢ inovagao. Por
que estamos em primeiro?
Nao s6 pela liberdade de in
formagio, mas pela maneira
com que criamos os espagos
digitais para que possamos
colocar em pratica o gover
no aberto”, afirma,

A expectativa é que, em
2020, toda populagao com

mais de 20 anos tenha um
cartdo de identidade digital
e possa autenticar diferen-
tes tipos de transacdes com
ele, incluindo as financeiras.
Outro objetivo ¢ digitalizar
100% dos servicos publicos
em dois anos (hoje, o nume
ro é de 50%).

A India, outro exemplo de
digitalizacio, foi tema de uma
palestrado investidor Sahil Ki
ni. Ha scis anos, o pais inici
ou uma mudanca na area ao
investir naidentidade digital.

Hoje, janao é preciso iraum
banco paraabrirumaagéncia,
aum L{‘epmtmnento puiblico
para solicitar beneficios soci-
als ou a um colégio para rea-
lizar uma matricula.

Para Ronaldo Lemos, colu-
nistada Folha e diretor do1TS
Rio, um dos idealizadores do
evento, todos os governos do
mundo se transformario em
plataformas tecnolégicas e a
democraciaserd exercida por
meio da tecnologia.

O Brasil, nesse sentido, es

td obsoleto. Em margo deste
ano, 0 p;n's aprovou uma Es-
tratégia para a Transforma-
¢a0 Digital, que busca digi-
talizar o pais em diferentes
arcas. Na opiniao de Lemos,
0 texto é “uma peca literaria
interessante no papel”.

“Nao lem cronograma, niao
temmeta e nio temorcamen-
t0. O governo tem acelerado
agendas equivocadas. O Do
cumento Nacional de Iden
tificacio, por exemplo, pode
unificar diferentes bases de

dados. Todas as experiénci-
as bem-sucedidas mostram
que vocé deve unificar o ser-
vicoao cidadao, masdistribu-
ir as bases de dados poruma
questao de seguranga”

0 GovTech deve reunir 400
pessoas. Nesta terga (7) have
r4 debate entre candidatos a
Presidéncia Geraldo Alckmin
(PSDB), Jodo Amoédo (Novo)
e Marina Silva (Rede) ja con
firmaram presenga, segun
do a organizacao do evento.

Colaborou Filige Cliveira
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